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Ergenlerde siber zorbalik, internet aile tutumu
ve aile islevselliginin etkisi*

irem Damla GIMEN!

0oz

Amag: Calismada Sakarya ili Adapazari merkez ilgesinde yasayan siber zorba ve/veya kurban olan ergenlerin 6zel-
liklerinin, anne-babalarin bu genglerin internet kullanimlarina yaklasimlarinin ve aile iglevselliklerinin degerlendiril-
mesi hedeflenmigtir. Yontem: Katilimcilara arastirmaci tarafindan hazirlanan Sosyodemografik Veri Formu, Sanal
Zorba/Kurban Olgedi, internet Aile Tutum Olgegi ve Aile Degerlendirme Olgedi verilmigtir. Sosyodemografik Veri
Formu, anne-babanin evlilik durumu, saglik durumu, egitim diizeyi, genclerin disiplin cezasi, kavgaya karisma,
sigara-alkol-madde kullanimi, internetin kullanim yeri ve siresi, cep telefonu kullanim aliskanliklari ve siber
zorbaliga maruz kalan genclerin basa ¢ikma yéntemleri ile ilgili sorular icermektedir. Sanal Zorba/Kurban Olgedji,
genglerin sanal zorba ve/veya kurban olma durumu ve bu durumlar varsa sanal ortamda cinsel zorbalik, sanal
ortamda engelleme ve zarar verme ve sanal ortamda séylenti gcikarma gibi alt bagliklardan hangilerine maruz kaldik-
lar veya uyguladiklarini saptamayi saglamaktadir. internet Aile Tutum Olgegdi, ihmalkar/otoriter/miisamahakar/
demokratik tutum gibi anne-babalarin genglerin internet kullanimlarina nasil yaklastiklarini degerlendirebilmeye ola-
nak vermektedir. Aile Degerlendirme Olgedi ise problem ¢6zme, iletigim, roller, duygusal tepki verebilme, gereken
ilgiyi gbsterebilme becerisi, davranis kontrolii ve genel islevler gibi alanlarda ailenin gliclii ve zayif alanlarini belir-
lemeye firsat vermektedir. Aragtirmaya 6., 7. ve 8. sinifa giden 12-14 yag arasindaki 386 geng¢ alinmigtir. Sonuglar:
Calismaya katilan genclerin 153’liniin siber kurban, 93'liniin siber zorba, 78’inin siber zorba/kurban oldugu saptan-
mugtir. Siber zorba ve/veya kurban olma ile disiplin cezasi alma, tehdit etme/edilme, kavgaya karisma, sigara-alkol
tiketimi, internet-cep telefonu kullanim &zellikleri ve psikiyatrik bir tedavi gérme arasinda anlamii iliski oldugu
saptanmustir. Ailelerin genglerin internet kullanimi konusundaki tutumlarn ve aile iglevselliginin de siber zorba ve/ve-
ya kurban olma ile iligkili oldugu bulunmusgtur. Tartigma: Siber zorbalik ile ilgili literatiirde siber zorbalik ile aile inter-
net tutumu ve aile iglevselligini inceleyen az sayida ¢alisma oldugu gérilmustiir. Sonuglara bakildiginda ailenin
genclerin internet kullanimi ile ilgili dogru tutumlari ve genclerle kuracagi olumlu iligkilerin siber zorbaliga karigmayi
6nleyebilecedi veya bu sorunla bas etmekte yararli olabilecedi diigiiniilmektedir. (Anadolu Psikiyatri Derg 2018;
19(4):397-404)
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Cyberbullying in adolescents, the effect of internet
parenting styles and family functioning

ABSTRACT

Objective: The aim of this study is to investigate the features of cyberbullying and the relationship between cyber-
bullying and internet parental style, and family characteristics. Methods: The participants were given Sociode-
mographic Data Form, Cyber Bully/Victim Scale, Internet Parenting Styles Scale and the Family Evaluation Scale.
The Sociodemographic Data Form includes questions about marital status, health status, educational level of par-
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ents, disciplinary punishment, smoking-alcohol consumptions, internet-mobile phone usage and methods of coping
with cyberbullying. The cyberbully/victim scale allows determining whether they are subjected to a cyberbullying
and/or victimization and if so, what kind of a bullying they are exposed or applied. The Internet Parenting Scale
allows, such as laissez-faire/authoritarian/authoritative/permissive attitudes, to assess how parents approach to
adolescents internet usage. Family Evaluation Scale enables assessment of successes and failures of family func-
tions in problem solving, communication, roles, emotional reaction capability, capacity of showing interest, behavior
control, general functions areas. 386 adolescents, between the ages of 12-14 (6th-8th grades) were taken to study.
Results: It is determined that 153 of the adolescents were cyber victims, 93 of the adolescents were bullies, and
78 of the adolescents were bullies and victims. Cyberbullying and/or victimization is found significantly related to
disciplinary punishment, threatening/to be threatened, involving in a fight, smoking-alcohol consumption, internet/
mobile phone usage, and psychiatric treatment. The attitudes of families towards internet usage of adolescents and
family functioning are also found related to cyberbullying and/or victimization. Conclusion: It is observed that there
is a small number of studies examining cyberbullying and internet parenting style and family functioning in the
literature of cyberbullying. However, it is thought that the right attitudes of adolescents to the usage of the internet
and positive relationships with adolescents can prevent or be effective in coping with cyberbullying. (Anatolian

Journal of Psychiatry 2018; 19(4):397-404)
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GiRiS

Teknolojideki hizli degisim ve gelismeler, kisile-
rin yagsam ve iletisim tarzi, alisveris aligkanliklari,
deger yargilari, dostluk kurma sekilleri, evlilik
kaliplari gibi davranislarini etkilemeye baglamis-
tir. Toplumun her asamasinda oldugu gibi geng-
lerde de yeni teknolojik gelisimlerin etkileri goril-
mekte; bilgisayar, cep telefonu, internet ve cep
bilgisayarlari gibi yeni teknoloji trlnlerinin kulla-
nimi gengler arasinda hizla yayginlasmaktadir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri, gencler arasinda
iletisim kurmak, sohbet etmek, eglenmek, bilgiye
erismek, arastirma yapmak ve dosya gonder-
mek icin kullaniimaktadir.12 internet pek cok
acidan olumlu gériinmesine ragmen, son birkag
yildir galismacilarin dikkati sanal ortamdaki bazi
risklere ve giderek internette daha fazla zaman
harcamak gibi potansiyel bagimliliklar Gzerine
yogunlasmistir.3

Siber zorbalik, bir kiginin veya bir grubun bilgi ve
iletisim teknolojisini diger kisilere zarar vermek
icin tekrar tekrar kullanmasi olarak tanimlan-
mugtir.4 iki gesit siber zorbalik vardir. Elektronik
zorbalik, daha ¢ok teknik dzellikler ile ilgili olup
sifreleri ele gegirmek, web sitelerini hacklemek,
sistemleri veya elektronik araglari devre disi
birakmak igin spam postalari gondermek gibi
islemleri icerir. Ikinci tiirii olan elektronik iletisim
zorbalidi, surekli rahatsiz etmek, alay etmek,
dedikodu yaymak, internet Uzerinden hakaret
etmek veya kisinin onayi olmaksizin kigisel bilgi
veya resimlerini yayinlamak igin bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanmak gibi eylemleri icerir.
Genglerin siber zorbalk davranislari intikam
almak, bircok insana tehditkar ve asagilayici
iletiler vermek, bagskalarini kontrol edebilmek,
cevrede saldirgan davranmanin verdigi mutluluk
gibi nedenlerle yapilabilmektedir.®

Yapilan arastirmalarda siber zorbaliga ugrayan
bireylerin birgok agidan olumsuz yénde etkilen-
digi vurgulanmistir.” Siber kurbanlarin %93'U
siber suglarin duygusal olarak onlari etkiledigini
belirtmistir.8 Hinduja ve Patchin'in arastirmasin-
da, kurbanlarin %20'sinin intihari disuindigu ve
siber zorbaliga ugramayan akranlari ile karsilas-
tinldiginda intihar olasihginin iki kat daha yiiksek
oldugu saptanmigtir.® Siber zorbaligin depres-
yon, sug isleme ve madde kullanimi ile yakindan
iliskili oldugu bulunmustur.1® Ayni zamanda siber
zorbaligin, kurbanlarda zorbalara kizgin olmaya,
endiselere, derslerde konsantrasyon sorununa,
okul basarisizidi ve devamsizligina yol actidi
saptanmistir.t

Siber zorbalik son yillarda arastirilan bir konu
olmasina ragmen, teknolojik gelismelerin hizla
artacag! ve 6numuzdeki yillarda énemli bir sorun
haline gelecegi distinilmektedir. Siber zorbalik
olaylarinin herhangi bir yerde meydana gelebil-
mesinden dolayi, sadece 6gretmenlerin ve geng-
lerin ¢cabalari bu davraniglari dnlemek igin yeterli
olmayabilir. Siber zorbaligin evlerde de meyda-
na gelebilmesi nedeniyle, bu durumun énlenme-
sinde ailelere de gérev dismektedir.

Bu calismada, Sakarya merkez ilceyi temsil
eden, 12-14 vyaslari arasindaki siber zorba
velveya kurban olan ergenlerin 6zelliklerinin,
anne-babalarin gencglerin internet kullanimlarina
yaklasimlarinin ve aile islevselliklerinin deger-
lendirilmesi hedeflenmistir.

YONTEM

Katilimcilar

Sakarya ili Adapazari ilgesinde 6.-8. sinif 6gren-
cileri olan ergenler i¢in buyuklik 2016-2017
egitim 6gretim dénemi igin 31.493 olarak bildiril-
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mistir. Ornek segiminde, ilge Milli Egitim Miidir-
[Gginden alinan devlet okulu ve sube listeleri
kullaniimis olup mudurlik tarafindan bildirilen
sosyokiiltiirel diizey durumuna gore rasgele okul
ve sube secimi yapiimigtir. Arastirmaya, 12-14
yaslari arasindaki 6.-8. sinif 6grencisi 393 geng
alinmigtir, ancak yedi 6grencinin verileri glvenilir
bulunmadigi icin degerlendirmeye alinmamistir.
Arastirma grubunun %30.8’i (s=121) altinci sinf,
%33.6’s1 (s=132) yedinci sinif, %35.6’s1 (s=140)
sekizinci sinif 6grencisiydi. Calisma i¢in Sakarya
Universitesi Klinik Arastirma Etik Kurulu'ndan
onay alinmistir. Veriler siniflarda kisisel deger-
lendirme anketleri ile toplanmis, anket formlarin-
da takma ad kullaniimis ve formlar doldurulurken
arastirmaci dersliklerde hazir bulunmustur.

Veri toplama araglar

Sosyodemografik Veri Formu: Form arastir-
maci tarafindan hazirlanmis olup katilimcilarin
ve ailelerinin evdeki kigi sayisi, evlilik durumu,
saglik durumu, egitim duzeyi, disiplin cezasi,
kavgaya karigma, sigara-alkol-madde kullanimi,
internetin kullanim yeri, internet kullanim suresi,
cep telefonu kullanim ahlgkanliklari ve siber
zorbaliga ugrayan ergenlerin basa c¢lkma
yontemleri sorgulanmigtir.

Sanal Zorba/Kurban Olgegi: Genglerin siber
zorba veya kurban olma durumunu degerlen-
dirmek igin Siber Zorba/Kurban Olgegi kullanil-
mistir. Bu 6lgegin gecgerlilik ve glvenilirlik ¢alig-
masi ortaokul, lise ve Universite dgrencileri icin
Ayas ve Horzum tarafindan yapilmistir.1 Olgek-
teki maddelere katilim duzeyini belirtmek igin her
madde, besli Likert puanlamasi ile (5) ‘daima’ ve
(1) ‘asla’ seklinde degerlendirilir. Siber zorba ve
kurban boyutlarindan en disiik 19, en yiksek 95
puan alinabilmektedir. Puanlar arttik¢a, zorba ve
kurban olma durumu artmaktadir.

Olcek iki bolimden olusmaktadir. ik bolim
‘sanal kurban’ olarak zorbalik davraniglarina
ugrama dizeyini saptayabilmek igin kullaniimak-
tadir. Her anlatimda genclerin ‘bana yapildr’
béliminde uygun dereceyi segmeleri istenmek-
tedir. ikinci bélim gencin ‘sanal zorba’ olarak
zorbalik davraniginda bulunma dizeyini belirle-
mek amaciyla kullaniimaktadir. Genglerin ‘ben
yaptim’ boéluminde uygun dizeyi secmeleri
istenmektedir. Bu iki bdlimde sanal ortamda
cinsel zorbalik, sanal ortamda engelleme ve
zarar verme ve sanal ortamda sdylenti ¢ikarma-
ya maruz kalma veya bu etkenleri uygulama
durumu sorgulanmaktadir.

internet Aile Tutumu Olgegi: Olcek, anne-
babalarin ergenlerin internet kullanimina yakla-

simlarini  belirlemek igin kullaniimaktadir. Bu
Olcek van Rooij ve van den Eijden tarafindan
geligtiriimig,’> Tirkge uyarlamasi Ayas ve
Horzum tarafindan yapilmistir.2® Olcek 25
maddelik iki faktérden olugsmaktadir. Olgegin aile
kontrol faktori 11, aile yakinh@ faktori 14
maddeden olusmustur. Olgek iki bicimde deger-
lendirilir. Katilimcilar élgegin aile kontrolt boyu-
tundan 11-55 arasinda, aile yakinligi boyutun-
dan 14-70 arasinda puan alir. Ayrica 6lgek, aile
kontroli ve aile yakinhdi boyutunda bulunan
maddelerden her katilimci icin 1-5 arasinda
puan elde edilerek de hesaplanabilmektedir; 3
puanin altinda olanlar dustk, Ustiinde olanlar
yuksek olarak kabul edilmektedir. Dlsuk aile
kontroll ve aile yakinligi ‘ihmalkar aile tutumu’,
yuksek aile kontroll ve disik aile yakinligi ‘otori-
ter aile tutumu,” disik aile kontroli ve ylksek
aile yakinhdi ‘miusamahakar aile tutumu,’ yiksek
aile kontroll ve aile yakinhgi ise ‘demokratik aile
tutumunu’ olusturmaktadir.

Aile Degerlendirme Olgegi (ADO): Epstein ve
arkadaslari tarafindan gelistirilen bu dlgek aile
Uyelerinin islevlerini yerine getirip getiremedik-
lerinin kendi algilarina gére degerlendirilebilme-
sini saglayan, 60 sorudan olusan bir 6lgektir.1
Her soru dortlii Likert tipi puanlama ile (1) ‘kesin-
likle katiliyorum’ ve (4) ‘kesinlikle katiimiyorum’
biciminde degerlendiriimektedir. Ortalama pua-
nin genellikle 2.00'In Uzerinde olmasi, aile
islevlerinde ‘bozukluga, sagliksizliga’ egilimin bir
gostergesi olarak kabul edilmektedir. Olgek
problem ¢bézme, iletisim, roller, duygusal tepki
verebilme, gereken ilgiyi gdsterme, davranis
kontroli ve genel islevler olarak yedi alt gruptan
olusmaktadir. Olgegin Tirkge gegerlilik ve giive-
nilirlik calismasi Bulut tarafindan yapilmistir.15

Veriler SPSS 22 yazilim programi kullanilarak
analiz edilmigtir. Istatistiksel olarak anlamlilik
duzeyi olarak p<0.05 degeri alinmigtir.

SONUCLAR

Ug yiiz seksen alti 6grencinin 153’0 (%39.6) en
az bir siber zorbalik tlrine ugradigini bildirmigtir.
Siber kurbanlarin 101’i (% 66) cinsel zorbaliga,
83'U (%54) sanal ortamda engellenme ve zarar
vermeye, 72'si (%47) sanal ortamda soylenti
cikarmaya ugradigini belirtmistir. Ogrencilerin
93’ (%24.1) en az bir kez siber zorbalikta bulun-
dugunu bildirmistir. Sanal zorbalikta bulunan-
larin 35’i (%42) sanal ortamda cinsel zorbalik,
49'u (%59) sanal ortamda engellenme ve zarar
verme, 44’0 (%53) sanal ortamda sdylenti ¢ikar-
ma davraniginda bulundugunu belirtmigtir. Hem
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siber zorbalik yapan, hem de siber magduriyet
yasayan 0grenci sayisi 78 (%20.2) olarak sap-
tanmistir.

Siber zorba/kurban grubunda anlamli olarak
daha fazla disiplin cezasi alma (x?=9.64,
p=0.002), sigara icme (y?=14.94, p=0.002), alkol
tiketimi (32=8.38, p=0.039), daha uzun gunlik
cep telefonu kullanim siresi (x?=40.19,
p=0.001), internetin 6zellikle sohbet icin kullani-
mi (x?=47.87, p=0.020), hafta i¢i giinde en az
dort saat internet kullanimi (x2=41.08; p=0.001)
ve hafta sonu giinde en az dort saat internet
kullanimi  (x?=28.42, p=0.001) saptanmistir.
Siber zorba, siber kurban ve siber zorba/kurban
olma ile kavgaya karisma (y?=31.54, p=0.001),
kisisel cep telefonuna sahip olma (yx?=11.06,
p=0.011), tehdit edilme (x?=56.45, p=0.001) ara-

sinda anlaml bir iliski gézlenmistir. Siber zorba/
kurban olma, siber kurban olma ve 5 yildan fazla
cep telefonu kullanma (3?=20.90, p=0.052),
tehdit etme (x2=51.59, p=0.001) ve psikiyatrik bir
tedavi gorme (x2=23.11, p=0.001) arasinda
anlamli  bir iligki oldugu bulunmustur. Diger
sosyodemografik 6zellikler ile bu U¢ grup arasin-
da anlamli bir iligki bulunmamistir.

internet Aile Tutum Olgeginin aile yakinhg alt
grubu ile siber zorba, siber kurban, siber zorba/
kurban olan veya siber zorba ve/veya kurban
olmayan gruplar arasinda en az iki grup arasinda
anlamli fark oldugu saptanmig, post-hoc analiz
sonucunda aile yakinligi puanlari siber kurban
grubunda (U=2043.00; p=0.001) ve siber zorba
velveya kurban olmayan grupta (U=6014.50;
p=0.001) siber zorba/kurban grubundan anlamh
olarak daha yutksek bulunmustur (Tablo 1).

Tablo 1. internet Aile Tutum Olgegi yakinlhk/kontrol alt dlgek puanlari ile siber kurban/zorba iliskisi

Kurban veya zorba Ornek Sira Kruskal
Alt dlgek olma durumu sayisl ortalamasi  Wallis (y?) p
Aile kontroli Kurban ve zorba 78 179.64 3.94 0.268
Sadece kurban 75 211.67
Sadece zorba 14 168.14
Kurban veya zorba degil 218 192.95
Aile kontroll Kurban ve zorba 78 150.10 18.40 0.001
Sadece kurban 75 205.33
Sadece zorba 15 151.47
Kurban veya zorba degil 218 207.85

Arastirmamizda, siber zorba/kurban ve siber
zorba olma olasihgl ihmalkar ve otoriter internet
aile tutumu olan ailelerin ¢ocuklarinda daha yuk-
sek bulunmustur. Demokratik internet aile tutu-

mu olan ailelerde siber kurban olma olasiligi
daha yuksek bulunmustur (x?=18.55, p=0.029)
(Tablo 2).

Tablo 2. internet aile tutum dlcegi aile tutumlari ile siber kurban/zorba iliskisi x2 analizi

Kurban ve Sadece

Sadece Kurban veya

Aile tutumu zorba kurban zorba  zorba degil
ihmalkar Toplam beklenen 38 24 6 62
Toplam 26.3 25.3 4.7 73.6
Musamahakar Toplam beklenen 23 32 4 104
Toplam 33.0 31.8 5.9 92.3
Otoriter Toplam beklenen 3 0 1 4
Toplam 1.6 1.6 0.3 4.5
Demokratik Toplam beklenen 14 19 3 48
Toplam 17.0 16.4 3.1 47.6

(#=18.55, p=0.029)
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Siber zorba/kurbanlarin iletisim, roller, duygusal
tepki verebilme, davranis kontroll, genel islevler
gibi ADO alt grup puanlari siber kurbanlardan
anlamli dizeyde ylksek bulunmustur. Siber
zorba/kurban grubunun tiim alt grup puanlari,
siber zorba ve/veya siber kurban olmayan grup-
tan anlamh diizeyde yiiksek bulunmustur. Siber
zorbalarin problem ¢ézme ve davranis kontrol alt
grup puanlari, siber kurban puanlarindan anlamli

olarak yiksek bulunmus; ayrica problem ¢ézme,
iletisim, davranis kontroli alt grup puanlarinin
siber zorba velveya siber kurban olmayan grup-
tan anlamh dlzeyde ylksek oldugu saptan-
mistir. Siber kurbanlarin iletisim, duygusal tepki
verebilme, ilgi gbsterme kapasitesi alt grup
puanlari, siber zorba ve/veya siber kurban olma-
yan gruptan anlamli dizeyde yiksek bulunmus-
tur (Tablo 3).

Tablo 3. Aile degerlendirme dlgegi alt dlgek puanlari ile siber kurban/zorba iliskisi

Kurban veya zorba Ormnek  Sira Kruskal
Alt 6lgek olma durumu sayis| ortalamasi Wallis (y?) p
Problem ¢ézme Kurban ve zorba 78 219.06 12.41 0.006
Sadece kurban 75 188.58
Sadece zorba 15 261.20
Kurban veya zorba degil 218 181.39
iletisim Kurban ve zorba 77 244.04 29.56 0.001
Sadece kurban 74 202.01
Sadece zorba 15 226.00
Kurban veya zorba degil 217 167.77
Roller Kurban ve zorba 77 250.90 30.22 0.001
Sadece kurban 74 185.20
Sadece zorba 15 216.67
Kurban veya zorba degil 217 171.72
Duygusal tepki Kurban ve zorba 77 243.64 27.78 0.001
verebilme Sadece kurban 74 203.53
Sadece zorba 15 216.67
Kurban veya zorba degil 218 169.03
Gereken ilgiyi Kurban ve Zorba 77 210.45 9.60 0.022
gosterebilme Sadece kurban 73 215.51
Sadece zorba 15 186.73
Kurban veya zorba degil 217 177.03
Davranis kontrolu  Kurban ve zorba 77 219.56 10.82 0.013
Sadece kurban 74 180.04
Sadece zorba 15 247.90
Kurban veya zorba degil 218 183.36
Genel iglevler Kurban ve zorba 77 219.56 30.99 0.001
Sadece kurban 74 180.04
Sadece zorba 15 247.90
Kurban veya zorba degil 218 183.36

TARTISMA

Siber zorbalik tim dinyada 6nemli bir sorun
durumuna gelmistir. Yurt diginda yapilan galig-
malarda ergenlerin %4.5-35'inin siber zorbaliga
ugradidi, %4.1-44.1'inin siber zorbalik yaptidi
bildiriimistir.16-26 Tlrkiye'de yapilan arastirmalar-
da siber zorba olma oraninin %2-35.7, siber
kurban olma oraninin %5.9-36.7 ve siber zorba/
kurban olma oraninin %17.7-23.8 arasinda oldu-

gu belirtilmistir.527-29 Bu farkhhklar, calismalarda
farkl siber zorbalik tanimlari ve galisma yontem-
lerinin kullaniimasindan kaynaklanmis olabilir.3°
Calismamizda siber kurban orani %39.6, siber
zorba %24.1 ve siber zorba/kurban olma orani
%20.2 olarak saptanmis olup literatiirle benzer
bulunmustur.

Calismada, siber zorba/kurban grubu ile disiplin
cezasl, sigara-alkol tiketimi arasinda anlamli
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iliski bulunmus olup bu sonug literatiirle uyumlu
bulunmustur.3%:32 Gengler yasanan stresin yone-
timi ve problemlerinden kagmak igin basa ¢ikma
dlzenedi olarak sigara ve alkol kullaniyor olabi-
lirler. Calismada, literatiirdeki siber zorba ve/ve-
ya kurban olma ile cep telefonu kullanim siresi
arasindaki iligki ile benzer sonuglar bulunmus-
tur.3334 Bu durumun nedeni, kisisel bir cep
telefonuna sahip olma nedeniyle ailenin genci
kontrol etmesindeki gucluk, telefon Uzerinden
kolay iletisim kurulabilmesi ve nerede olunursa
olunsun internete erisme firsati olmasi olabilir.
Birgok calismada cep telefonu kullanim sliresine
benzer sekilde internet kullanim slresi de siber
zorba ve/veya siber kurban olma ile iligkili
bulunmustur.33-35

Literatirde aile yakinhginin siber zorba veya
kurban olmay! azalttigi bildirilmistir.36:37 Calisma-
da aile yakinligi, siber kurban ve siber zorba
veya kurban olmayan grupta siber zorba/kurban
olan gruptan anlamli olarak daha yuksek bulun-
mustur. Bu sonug, aile iginde yakinhk kurulurken
otorite kurma asamasinda sinirlarin tam gizile-
memesi nedeniyle genclerin internette daha
fazla zaman gecgirmesi veya ailenin istemedigi
sitelerde dolagsmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Calismada siber zorba/kurban ve siber zorba
olma olasihdi ihmalkar ve otoriter tutumu olan
ailelerin gocuklarinda daha ylUksek bulunmustur.
Yapilan c¢alismalarda aile denetiminin siber
zorba ve kurban olmay azalttigi bildirilmigtir.38-40
ihmalkar tutum sonucu genglerin gerek duydugu
ilginin aileden alinamamasi ve duygusal gerek-
sinmelerinin karsilanamamasi, genglerin gerek-
sinmelerini internet Gzerinden farkh yollarla
karsilamaya galismalarina yol agmaktadir. Kont-
rolstz internet kullanimi ve kendilerini korumak
ile ilgili yeterli bilgilendirmenin yapilmamasi
zorbalida yol agarken, ayni zamanda kurban
durumuna gelmelerine yol acabilmektedir. Aile-
nin otoriter tutum ile yaklasarak asiri kuralci
olmasi ve yeterli duygusal bagi kuramamasi
genglerin zorbalikta bulunmalarina neden olabil-
mektedir. Literatirde otoriter aile tutumunun
siber zorba veya siber kurban olmayi artirdigi,
demokratik aile tutumunun ise siber zorba veya
siber kurban olmayi azalttigini bildiren galisma-
lar vardir.31.3241 Yapilan ¢alismada demokratik
internet aile tutumu olan ailelerde siber kurban
olma olasiligi daha ylksek bulunmustur.
Demokratik aileler hos gorill, glven verici ve
destekleyici bir tutum igindedirler. Bu hosgori ve
guven iliskisini temel alan ortam siber zorbalikta
bulunmay 6nleyici etkiye sahip olabilir. Demok-
ratik tutum icinde ergenlik dénemi gibi ¢calkantil

bir donemden gegen gencler siber zorbaliga
ugrama agcisindan risk altinda olabilir. internet
kullanimi konusunda vyeterli dizeyde bilgi ve
beceriye sahip olmalari, internette ne tir olum-
suzluklarla karsilasabilecekleri ve bu durumda
nasil davranmasi gerektigiyle ilgili bilgi verilmesi
onemli goralmektedir.

ADO sonuglarina goére, siber zorba/kurban
grubunun tim puanlan siber zorba vel/veya
kurban gruplarina gére anlaml dizeyde ylUksek
¢cikmis olup bu aile islevselliginde her alanda
sorunlarin oldugunu ve aile islevselliginde bozul-
manin hem zorba, hem de kurban olma agisin-
dan risk olusturdugunu gostermektedir.

Siber zorba/kurbanlarin iletisim, roller, duygusal
tepki verebilme, davranis kontrold, genel islevler
gibi ADO alt grup puanlari siber kurbanlardan
anlamli olarak yuksek bulunmustur. Aile bireyleri
arasinda agik bir iletisimin olmamasi, genglerin
sikintilarini ve dusuncelerini aileleriyle rahatga
paylasamamalarina, siber zorbahda ugradiktan
sonra uygun bas etme becerilerini gelistirmeleri
ve ailelerinden yardim istemelerine engel olabil-
mekte, bu durum da zorbalik davranigi ile tepki
vermelerine yol agabilmektedir. Roller ve duygu-
sal tepki verebilme alt baslik puanlarinin yiksek
olmasi, aile iginde sorumluluklarin yerine getiril-
memis olabilecegini ve gereksinmelerin karsilan-
mamasi nedeniyle genglerin ihmal edilmis olabi-
lecegini, duygusal paylasimin yetersiz olabile-
cegini, kural koyma konusunda sorunlar olabile-
cegini, bu nedenlerle genglerin gereksinmelerini
karsilamak icin internet Uzerinden kontrolstiz
sekilde yollar ararken zorbalikta bulunabile-
ceklerini  dustndirmektedir. Davranislarinin
kontrol edilmemesi, gencglerin daha sinirsiz ve
durtisel davranislarda bulunarak zorbalik davra-
nisini artiriyor olabilir. Siber zorbalarin problem
¢bzme ve davranis kontrol alt grup puanlari,
siber kurban puanlarindan anlamli dizeyde
daha yuksek ¢ikmistir. Bu sonug¢ ergenlik done-
minde gozlenen diirtisellik nedeniyle uygun bas
etme yontemleri gelistrememe ve uygunsuz
davraniglari kontrol etmekte glgclik yasamala-
rindan kaynaklaniyor olabilir. Siber kurbanlarin
iletisim, duygusal tepki verebilme, ilgi gosterme
kapasitesi gibi duygusal icerigi daha yodun olan
alt grup puanlari, siber zorba velveya siber
kurban olmayan gruptan anlamli derecede
yuksek bulunmustur. Bu durum duygusal gerek-
sinmelerini uygun sekilde kargilayamayan geng-
lerin internet Uzerinden bu gereksinmeleri karsi-
lamaya galigirken istismar edildiklerini distndar-
mektedir.

Anne-babalik sekli siber zorba ve kurban olma

Anatolian Journal of Psychiatry 2018; 19(4):397-404



Cimen 403

ile iligkili bulunmustur.4?> Anne-babalarla duygu-
sal baglarin yetersiz olmasinin, aile kontrolinin
olmamasinin ve aile ile problem yasanmasinin
siber zorba veya siber kurban olma ile iligkili
oldugu belirtilmigtir.10:38.43.44 Totan ve Yéndem'in
ergenlerle yaptiklar bir arastirmada, ergenlerin
anne-baba ile iligkileri arttikga zorba ve zorba/
kurban konumunda olma olasiliklarinin azaldi-
gini saptamistir.4s

Calismanin kisithligi olarak verilerin sadece
genclerden ve 6zbildirim dlgekleri ile toplanmis
olmasi belirtilebilir. Bu durumun yapilacak
sonraki calismalarda g6z 6ninde bulundurul-
masi faydali olabilir. Ayrica ¢alismaya sadece
devlet okullarinin alinmasi da bir sinirlilik olarak

bildirilebilir.

Sonug olarak ¢alismada ergenlerin siber zorba-
hda karigmalari ile aile internet tutum bicimi ve
aile islevselligi arasinda anlamli iligkiler bulun-
mustur. Glndmizde gittikce daha 6nemli bir
sorun durumuna gelen siber zorbaliga karigsma-
nin engellenebilmesi igin ailelere dnemli gérevier
dismektedir. Ailenin genglerin internet kullanimi
ile ilgili dogru tutumlari ve genclerle kuracagi
olumlu iligkiler siber zorbaliga karismayi 6nleye-
bilecegi gibi, siber zorbalikla kargi karsiya gelme
durumunda bu sorunun aile ile paylasilabilme-
sine ve erken girisimde bulunulmasina da olanak
saglayacaktir.
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